¢ THE DUKE tLus

ANNULERINGSVOORWAARDEN

The Duke Suites
Onderstaand treft u de voorwaarden aan die bij uw annulering van kracht zijn. De getoonde bedragen
en percentages dienen door u te worden voldaan.

- Deklant kan de reservering kosteloos annuleren of wijzigen tot uiterlijk 48 uur voor aankomst tot
16.00 uur lokale tijd.

- Bij annulering minder dan 48 uur voor de gereserveerde datum is de klant gehouden aan het
betalen van 100% van de geoffreerde kosten.

- Annulering of wijziging dient altijd schriftelijk (per brief of e-mail) te geschieden.

- COVID-19: Indien blijkt dat het programma zoals eerder overeengekomen niet (geheel) door kan gaan
vanwege de COVID-19 maatregelen, zal The Duke Club binnen de gestelde maatregelen een alternatief
programma aanbieden en de mogelijkheid geven de datum te verschuiven. Indien opdrachtgever
ervoor kiest om de overnachtingen te annuleren, gelden de bovengenoemde
annuleringsvoorwaarden.



